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Состав решения

Мобильное 
приложения Портал Тачпанели

Опыт реализации: Томск, Мурманск, 
Железноводск, ХМАО-Югра, Чебоксары
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Примеры интерфейсов
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Примеры интерфейсов
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Мобильное приложение для iOS и Android

Туристический гид
города/региона

Самое актуальное
в городе

Объекты и интересные 
места города

Маршруты 
и экскурсии
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Модуль дополненной реальности

Маркеры на значимых объектах города

Интерактивную информацию о истории мест, интересные 
факты.

Символ города в дополненной реальности

Объект в дополненной реальности без привязки и геопозиции
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Характеристики туристического сервиса 

• Простая и лаконичная 
организация интерфейса

• Городская и туристическая 
навигация 

• Полная информация 
о городе и туристических 
объектах в формате 
гибридной карты, 
карточек объектов 
и QR кодов.

• Подключение маршрутов 
городского общественного 
транспорта

• Интеграция 
с рекламным контентом

• Интеграция с сервисами 
Умного города 
(общественный транспорт, 
кнопка SOS, проведение 
опросов и проч.) 

• Бронирование билетов 
на мероприятия

Реализованные 
функциональные модули 
цифровой экосистемы: 

• Интерактивная карта 
региона с возможностью 
построения маршрутов

• Мультиязычность

• Календарь событий 
с возможностью 
фильтрации 
по дате пребывания
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Эффекты от внедрения туристических сервисов

Обеспечение современной и комфортной средой 

для досуга жителей, туристов и отдыхающих города

Упрощение навигации по городу для отдыхающих и 

жителей

Получение статистических данных 

о количестве отдыхающих, пользующихся услугами

Повышение туристического потенциала

Развитие бизнеса (туристические фирмы, 

гостиницы, кафе, рестораны и др.)

Туристические информационные сервисы 

обеспечивают популяризацию города, 

повышение деловой активности за счет 

привлечения в регион новых гостей
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Преимущества

Готовое технологическое решение для 
реализации туристических услуг

В Российской Федерации среди государственных 
порталов нет аналогов в сфере создания 
маркетплейса туристических услуг

Программное обеспечение включено в Единый 
реестр российских программ для электронных 
вычислительных машин и баз данных

Открытая система регистрации на портале 
для туристического бизнеса

Юридическое сопровождение каждой сделки с 
использованием фискализации. Соблюдение 
ФЗ 152, 132 и 54

Открытая масштабируемая платформа для 
множества регионов. Возможность сбора всех 
данных в единый маркетплейс.



Портал
Комплексное решение, связывающее посетителей 
региона, локальный бизнес и администрацию
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Туристический портал

• Личный кабинет туриста

• Все объекты города в режиме «одного окна»

• Информация о достопримечательностях; туристических 
маршрутах;  коллективных средствах размещения (санатории, 
гостиницы);  
объектах общественного питания; туристических фирмах;

• Упрощенная навигация по городу;

• Форма обратной связи и возможность добавления 
комментариев и оценок достопримечательностям, 
туристическим маршрутам и экскурсиям

• Маркетплейс услуг

• Программа лояльности

• Аудиопомощник
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Функциональность портала

1. Единая система управления контентом позволяющая одновременно 
размещать контент на сайте, в мобильном приложении и на 
интерактивных панелях

2. Основные контентные раздел: места, маршруты, события, новости, 
интерактивная карта, авторские статьи – подборки, компонент 
«галереи», аудиогид в маршрутах.

3. Личный кабинет пользователя  - избранное, возможность добавить 
объект/маршрут на карту

4. Личный кабинет юридического лица - размещение экскурсий и 
событий, работа с заказами

5. Контентные и партнерские интеграции – Яндекс.афиша с возможность. 
Покупки билетов, культура.рф, прогноз северного сияния, покупка 
авиабилетов, бронирование отелей

6. Гибкая система мультиязычности – возможность автоматизированного 
перевода (Яндекс.переводчик), редактирование, перевод 
статического «скелета» сайта в админке

7. Маркетплейс Туристических услуг – онлайн продажа экскурсий и 
туров, система сплитования платежей
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Экскурсии
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Личный кабинет Юридического лица
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Афиша 
выставки, кино, события и т.д.
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Интерактивная карта
маршруты, места, гостиницы, еда на удобной карте 
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Маршруты с навигацией на карте и аудиогидом
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Блог
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Мультиязычность
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Реклама



21

Виджеты бронирования гостиниц и авиарейсов 

Виджеты интегрируются с 
сервисами по 
предоставлению информации 
о возможностях 
бронирования гостиниц и 
авиабилетов с возможностью 
резервации и оплаты услуг



Кучин Сергей Валентинович 

Моб. +7-910-792-11-44

SeVaKuchin@rusatom-utilities.ru

+7 (495) 477 50 35

smart@rusatom-utilities.ru
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